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Hlavnim cilem a strategii spole¢nosti RASTR elektro s.r.o. je neustale zlepSovat a zdokonalovat systém fizeni firmy,
zvy$ovat kvalitu poskytovanych sluZeb s cilem dlouhodobé ziskové &innosti pi soutasném uspokojovani potieb vsech
firemnich zakaznikl pfi dodrzeni pozadavk certifikace, zpusobilosti ISO 9001:2015,

V rozsahu certifikace:

VYROBA A UPRAVA ASYNCHRONNICH ELEKTROMOTORU, OPRAVY ELEKTROMOTORU A
GERPADEL, SPECIALNi UPRAVY ELEKTROMOTORU, NAVIJARENSKE PRACE VEETNE SERVISU

TECHTO ZARIiZENi. CNC OBRABENI.

Procesy vedouci k vy$e uvedenym cilim je potfeba vést sco nejefektivngjs§im vyuZitim zdroju a dostateCnou
informovanosti véech zainteresovanych stran a s uspokojenim potfeb zakaznik( i firemnich zaméstnancl.

Za Géelem pInéni tohoto zavazku stanovilo vedeni spole¢nosti tyto zasady:

Spokojenost zakaznika

Cilem je plnit spolehlivé pozadavky zakaznikl tak, aby dodavky byly realizovany ve smluveném provedeni, kvalité a
terminu. Proto jasnym zplisobem identifikujeme a pInime potieby zakaznikl, vénujeme velkou pozornost technickému,
kvalitativnimu a organizaénimu zajisténi poskytovanych sluzeb. ‘

Spokojenost zaméstnancu
Cilem je vytvaret pro vlastni zaméstnance kvalitni pracovni prostredi, dbat na dodrzovani bezpe¢nosti prace a ochrany
zdravi pfi praci dle zakonnych pozadavku.

Blizké a vzdalené prostredi

Soudasti podnikatelského prostiedi je i vztah k blizkému a vzdalenému prostiedi. Posuzujeme potifeby a oCekavani
zainteresovanych stran, tj. porozuméni viastni spole¢nosti a jejimu kontextu, porozuméni a oéekavani zainteresovanych
stra s analyzou vzdaleného a blizkého prostredi.

Konkurenceschopnost
Abychom obstali na trhu, neustale pracujeme na zlepSovani v8ech procesl. Zarover zavadime nové poznatky ke
zlep&eni kalkulaci, nabidek, logistiky s cilem dosazeni lep$ich provoznich vysledkl a konkurenénich vyhod.

Dodavatelsko—odbératelské vztahy

Vedeni si je védomo, Ze zalezi i na dodavatelich. Nase vysoké naroky na kvalitu nakupovanych sluzeb musi byt
uplatiiovany i ve vztazich s dodavateli. S nasimi dodavateli spole¢né pracujeme na vytvareni stabilnich partnerskych
vztahd.

Legislativa

Zname a respektujeme veskeré zakonné a normované pozadavky, které se tykaji nasich sluzeb, procest a Cinnosti.
Zavazujeme se plnit relevantni pravni pozadavky, kterym organizace podléha, pinit pozadavky zakaznikd, kvalitu
vyrobkl se zahrnutim hlediska bezpeénosti, ochrany zdravi a Zivotniho prostiedi.

Firemni cile
Z politiky kvality vychazeji firemni cile, které jsou stanoveny na obdobi jednoho roku, pfi¢emz jsou prubézné revidovany.

Kvalita

Pii v&ech &innostech budeme dirazné& dbat na preverici a pfedchazeni nedostatkim, pfipadné jejich feSeni a
odstrafiovani. Zavazujeme se aktivné zapojit kazdého pracovnika za kvalitu viastni prace a motivovat ho k neustalému
zlepsovani kvality.

Tyto zasady politiky kvality pfi praci vyhlasuje vedeni spole¢nosti v souladu se strategickymi zameéry.

V Mohelnici 1.2.2019

. Karel Kol¢ava

Reditel spolec¢nosti




